HOLDING ALGERIA CHEMICAL SPECIALITIES ACS-SPA
TIONIC Entreprise Publique Economique TONIC INDUSTRIE S.p.a
INDUSTRIE Société par action au capital social de 30 000 000 000.00 DA

Direction Générale Bou-Ismail, le 21/08/2024
- Réf:A020/DG/2024. ;
A
MONSIEUR LE DIRECTEUR GENERAL DE LA SOCIETE DE MAINTENANCE DE L’EST
GROUPE GICA

Objet : Lettre de remerciement

Monsieur le Directeur Général ;

Nous avons I’honneur de venir par la présente exprimer notre grande satisfaction quant &
votre intervention au niveau de notre unité Cellulose Moulée, a I’arrét depuis I'incendie du
mois de mars dernier.

En effet, apres plusieurs semaines de recherche et de prospection d’un fournisseur et/ou
d’un fabricant pour le remplacement du nid d’abeille, votre entreprise a pris en charge le
dossier et a réussi a répondre a notre problématique avec précision et célérité.

Vous avez démontré votre expérience et votre professionnalisme grace auxquels, nous
avons pu reussir a réhabiliter notre machine et a démarrer notre production.

Nous réitérons notre gratitude et vous remercions encore une fois pour votre disponibilité
et votre aide précieuse, vous et toute votre équipe, dans I'espoir de renouveler cette
collaboration dans un avenir prochain.

Veuillez agréer, Monsieur le Directeur Général, I'expression de nos salutations cordiales et

respectueuses. \
ir,éeu' Général

T PRESIDENT DJRECTEUP
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